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项目名称：王府井院区垃圾清运服务项目
	评分部分
	评分因素
	评分标准
	分值
	分值属性

	价格部分(10分)
	投标报价
	采用“低价优先法”计算。满足比选文件要求且投标价格最低的报价为评标基准价，其价格得分为满分。
价格得分 = (评标基准价 / 投标报价) ×10。（保留小数点后两位）
注： 评标基准价为通过资格性及符合性审查的所有有效投标报价中的最低价。
	10
	客观

	商务部分(40分)
	类似项目业绩
	在满足资格要求（2项）的基础上，每增加1项近三年（2023年1月1日至今）签订的、为医疗机构提供的生活垃圾清运服务有效合同，加3分；为其他大型公共机构或商业楼宇提供的同类服务合同，加2分。
本项最高20分。（须提供合同关键页及验收/结算证明，同一项目不重复计分）
	20
	客观

	
	项目团队配置
	根据拟投入本项目的管理及作业团队配置的合理性、专业性进行评分：
优 (20分): 团队架构清晰，配备专职项目经理及足够数量的清运、消毒作业人员。所有人员职责明确，并附有相关培训证明或从业资质，人员稳定性承诺高。
良 (15分): 团队配置基本合理，关键岗位人员明确，有一定经验，但证明材料或详细安排略有不足。
中 (10分): 团队介绍简单，人员资质和经验描述模糊，配置合理性一般。
差 (3分): 未提供明确的团队配置方案或配置明显不合理。
	20
	主观

	技术部分(50分)
	服务实施方案
	对清运服务全流程（收集、装车、运输、卸料、返回）的方案科学性、时效保障、以及与院方工作时间的衔接配合度进行评分：
优 (20分): 方案详尽、流程设计科学高效，时间节点明确，能充分考虑医院环境特殊性，确保日产日清且不干扰医院正常秩序。
良 (15分): 方案完整，流程基本合理，对主要环节有描述，具备可行性。
中 (10分): 方案内容较笼统，流程或时间安排不够清晰。
差 (3分): 方案简单、空洞，缺乏可操作性。
	20
	主观

	
	质量、安全与防疫保障措施
	对垃圾运输过程中的防遗撒、防渗漏、防异味措施，车辆及容器的日常清洗消毒制度，作业人员安全防护及健康管理等方案的完备性与严格性进行评分：
优 (20分): 措施全面、具体、严格，符合最新卫生防疫规范，有明确的检查记录和应急预案，体现高标准管理。
良 (15分): 措施较全面，关键环节均有考虑，但部分细节可进一步深化。
中 (10分): 提及基本措施，但不够系统和具体。
差 (3分): 措施含糊或不完整。
	20
	主观

	
	应急响应与沟通机制
	 对应对突发垃圾增量、车辆故障、极端天气、投诉建议等情况的应急响应预案，以及与院方对接沟通、日常汇报机制的完善程度进行评分：
优 (10分): 应急预案全面、响应流程清晰、联络渠道畅通，承诺响应时间短（如30分钟内），有定期的服务质量回顾机制。
良 (7分): 有应急预案和沟通机制，内容基本可行。
中 (4分): 简单提及应急和沟通，但缺乏具体流程和承诺。
差 (2分): 未提供相关内容。
	10
	主观

	总 分
	
	
	100
	


评审员（签字）：_____             _____             
评审日期：____年__月__日

